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Non sovraesporre
i figli, non esagerare
coni selfie:
i datori di lavoro
spesso li guardano

Meglio evitare di

“

nternet non e solo un veico-

lo, e una forma di cultura,,

struirsiunabuonareputazione
on line, ma basta una foto su
Facebook per distruggerla».
Una pratica decisamente da
evitare & aggiungere troppi
amici: «Accumularli come se
fossero punti dell’Esselunga
non ha molto senso, se pensia-
mo che lo scienziato Dunbar
fisso a 150 il limite delle perso-
ne con cui un individuo & in
grado di mantenere relazioni
sociali stabili». Per ultimo, se

DUbb]lCHI' e situazioni unapersona «amica» viinfasti-
lmbarazzantl disce non fatevi scrupoli ad eli-
o qe s eer o minarla dalla vostra cerchia.
gIUdlZl pOllthl Meglio un amico in meno che
0 I'ehgiOSi una maggiore dose di stress da
sopportare.
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«Hanno dato
diritto

di parola

agli imbecilli»

Umberto Eco lo aveva denuncia-
to apertamente nel giugno
dell’anno scorso parlando al-
'universita di Torino: i nuovi
media stanno fornendo un
canale di comunicazione nuovo
e potente soprattutto a chi
farebbe meglio a star zitto: «I
social media - disse - danno
diritto di parola a legioni di
imbecilli che prima parlavano
solo al bar dopo un bicchiere di
vino, senza danneggiare la
collettivita. Venivano subito
messi a tacere, mentre ora han-
no lo stesso diritto di parola di
un Premio Nobel. E I'invasione
degli imbecilli. La tv aveva
promosso lo scemo del villaggio,
rispetto al quale lo spettatore si
sentiva superiore. Il dramma di
Internet & che ha promosso lo
scemo del villaggio a portatore
di verita».

Meno noto € quanto dichiaro il
grande semiologo e medievali-
sta nella premessa, rispondendo
auna domanda. Dopo aver
sottolineato che «uno dei grandi
problemi della scuola italiana
aiutareiragazzi afiltrarele
informazioni su Internet» Um-
berto Eco, senza assumere una
posizione arcaica e «reaziona-
ria» - come sembrava leggendo i
titoli e molti articoli pubblicati
sui giornali il giorno dopo -
riconosceva anche potenzialita
politiche della rete: «Il fenome-
no dei social network € anche
positivo, non solo perché per-
mette alle persone di rimanere
in contatto tra loro. Pensiamo
solo a quanto accadutoinCinao
in Turchia, dove il grande movi-
mento di protesta contro Erdo-
gan é nato proprio inrete, grazie
al tam-tam. E qualcuno ha anche
detto che, se ci fosse stato Inter-
net ai tempi di Hitler, i campi di
sterminio non sarebbero stati
possibili perché le informazioni
si sarebbero diffuse viralmen-
te».

45

«C’¢ una notizia per te». Lo squillo di una noti-
ficasullapropriachatabreve potraannunciare

= | non solo l'arrivo di un messaggio ma anche

quello di un articolo da leggere. Tenta questa
stradaMessenger (800 milionidiutenti), il ser-

vizio di messaggistica di proprieta di Facebook.

erra: io sono libero
1 non usarli affatto

Il giornalista non demonizzaisocial mali tiene
a debita distanza: voglio esserne padrone, non schiavo

nmoltiangolidiinternet,in-
sieme ad Andrea Camilleri,
Fabio Fazio, Claudio Magris,
ilnome di Michele Serra (fir-
madi «Repubblica») ¢ associato
alle critiche a Facebook.
Luispiega: «KNondemonizzo
proprioniente. Semplicemente,
nonsono suisocial network per-
ché hounavita direlazione gia
moltoimpegnativa. Il mio fabbi-
sognodisocialita, perdirlacosi,
épiuchesufficiente. Lamiapo-
lemicaapropositodeisocial ha
come unico obiettivo il vergo-
gnoso fenomeno del furto di
identita: anonimiche sispaccia-
noper me e parlanoamionome
sul web. Io sono mio, e non vo-
glioche unimbroglione mirubi
la faccia, il nome, le parole».

CosapensadelladiffusionediFace-
book, cheinsolidiecianniinltalia
ha raccolto almeno 25 milioni di
profili?

«Penso che ognunohail diritto
difare quello che vuole. Chela
condivisione delle proprie espe-
rienze puo essere appassionan-
te. Che la solitudine € uno dei
grandiproblemidelle societadi
massa. Ma penso anche che ci
siaunagrande differenzatraun
usoragionevole e controllato di
uno strumento, e un uso com-
pulsivo e patologico. In ogni mo-
do: libero ognuno di essere su
Facebook o Twitter, ma libero
anche io di non esserci».

Unsuolibrodisuccesso, «Glisdraia-
ti», indaga il rapporto tra genitori
efigli.LavventodiFacebookhain
qualchemodo cambiato questare-
lazione?Difattoiragazzisonospes-
s0 sono «sdraiati» con in mano il
cellulare per verificarenuovi post.
«Iopensocheleprincipalivitti-
medella“sindrome datestabas-

«Se tutto e gratis, il prodotto siamo noi»

on ci siamo mai chiesti

perché Facebook é gra-

tis? Semplice:c’elapub-

blicitachesiinseriscein
mezzo ai nostri post. Risposta
esatta,maincompleta. Aspiegarlo
éMirellaCastigli, giornalistaper
Ttespresso.it e autrice di libri di
successocome «I motoridiricerca
nel caos della Rete», «Faccia da
Web» e «Zero Privacy».

«Quello che non versiamo in
denarolopaghiamo conbadilate
diinformazionisunoistessi.Seil
servizioegratis, il prodottosiamo

noi. E incredibile la quantita di
datichediamoinpastoaFacebook
(enonsolo!) quandoaggiorniamo
lastatusdellabacheca,accettiamo
un’amicizia o piazziamo un “mi
piace”.Facebookciosservaema-
cinapubblicitatagliatasumisura
nelreal time».

Unesempio?

«Ecapitatoame. Hoscrittodiave-
reun tremendo mal dischienae
doponemmenotreoremiécom-
parsalapubblicitadiuncomodo
tavolinopercomputerdautilizza-

re mentre si € a letto. Se uno si
fermaariflettere, concludechela
privacyeémorta. Omeglio,chedi-
pende molto danoi. Iononavrei
dovutoscrivere che avevomal di
schiena e di conseguenza non
avreiricevutopubblicita. Staanoi
tutelare lanostraprivacy in ma-
niera piu stringente oppure am-
mettere, purtroppo,cheil control-
lo della riservatezza fa parte di
un’eraanalogicachenonesiste pitt
echequindipreferiamolacomo-
ditadiricevereunapubblicitache
veramenteciinteressa,cedendo

inparteinostridatipitipersonali.
Intendiamoci:nonlofacciamoso-
loconFacebook, rinunciamoaun
pezzettodellanostraprivacyogni
giorno,quandoforniamoinostri
datiperottenereunacartaapunti
alsupermercato,quando compi-
liamolacartolinadiunconcorso
a premi, entriamo in un portale
per cercare lavoro, quando pa-
ghiamo con la carta di credito o
passiamosottoal Telepassinau-
tostrada».

Privacyepigrizianonvannod’accor-

Michele Serra AP/ A. CALANNI

Il grande
problema sociale e
lo sguardo sottratto
agli altri in favore
dello schermo»

Amola
tecnologia che leva
fatica. Quando
ruba tempo con
nuovi impegni no»

sa” siano gli adulti. I ragazzi,
nativi digitali, hanno qualche
possibilita in pit di riuscire a
gestire il fenomeno e a parlare
quel linguaggio. Li vedo piu a
loro agio. Ecomunqueil proble-
ma di una sottrazione dello
sguardo, non piurivolto aglial-
trimacostantementerivoltoal
“sé¢” incarnato dalloschermo, e
gigantesco e riguarda l'intera
societa. Lo scrittore americano
Joshua Ferris, nel romanzo
“Svegliamocipure,maaun’ora

do.

«Esatto. Diciamo che gli italiani
predicanobene marazzolanoma-
le,lasciandoonlineditutto. Ricer-
che universitarie hanno dimo-
stratocheusandoidatipubblica-
mente accessibili su Facebook e
possibileindovinare seunsogget-
tofausodidrogaoppurehageni-
toridivorziaticonunaprecisione
superiore al 80%. Non é tutto: e
possibiledefinire trattidellaper-
sonalitaedell’intelligenza,conri-
sultatisimiliaquellichesiotten-
gono contestspecifici. Dettoque-
sto,laregolanumerounoéquella
dinonraccontaretroppodellano-
stravita».

Mark Zuckerberg puo diventare un
Grande Fratello?

«Dipende danoiutenti. Dobbia-
mospingereaffinchéilegislatori

decente”, chiama “me-machi-
ne” (“macchina del me”) i vari
tablet e smartphone».

Noncredechelatecnologiaciabbia
resopiudistratti, meno profondinel
concepireeassorbirenuoveidee?
«Amo la tecnologia che rende
liberi, chelevafatica, che regala
tempo. Trovare in breve infor-
mazioniche primarichiedeva-
nosettimanediricercaé fanta-
sticoeliberatorio. Non mi piace,
invece, la tecnologia che ruba
tempo eingombralamente con
nuovi impegni, nuove incom-
benze, nuove schiavitl. Esiste
la dipendenza ed esiste I'indi-
pendenza. Ognuno facciaiconti
con se stesso».

Dunqueniente Facebook, maporte
apertealle potenzialitadell’eradi-
gitale?
«Sono un utente quotidianodel
web. Lo uso moltissimo, mi ha
cambiatolavitain meglio. Tro-
voidiotal’accusadiessere “con-
troil web” che miviene rivolta
per il semplice fatto che cerco
dimantenermiadistanzadisi-
curezza dai social network. E
come se, per avere criticato il
modo di guidare diun camioni-
sta ubriaco, mi accusassero di
essere controle strade asfaltate.
Ci sono persone che sono cosi
fanaticamente sprofondate nel-
le nuove tecnologie danon avere
piuladistanza criticanecessaria
pervederle per quello che sono.
Toamole comodita,lamoderni-
ta, la tecnologia. Ma ne voglio
essereil padrone,nonlo schia-
vo. Dipostarele mie fotine men-
tre mangio la pizza o mi lavo i
denti, non me ne importa nul-
la».
Bruno Silini
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aggiornino le direttive sulla pri-
vacyaitempideisocial,in Europa
einItalia. Stasempreanoiconfi-
gurarelaprivacy,inmododaevi-
taredidareinpastouneccessodi
informazioni. Dobbiamodiventa-
repadronideinostridatietenerli
al sicuro cosi come chiudiamo il
portonedicasaaquadruplaman-
data.Lasicurezzanell’Ttnoneun
optional».

Qualcosadipositivosullaprivacyche
seneva?
«Diverse aziende, soprattuttole
piccole e medieimprese,con Fa-
cebook sono uscite dalla crisi.
Hannotrovatocommessedilavo-
ro,allargatoil portafoglioclienti,
sperimentato una rinascita
commerciale».
Br. Si.
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